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    特耐王集团 

企业社会责任-可持续采购政策 
 

 

特耐王承诺在全球范围内优先考虑可持续采购，时刻保持环境意识，重视所有业务环节的可持续发

展。 

特耐王股东最关注的是原材料。由于我们生产的是纸制品，木材和回收纸的采购至关重要。原材料、

货物和服务、基础设施的采购是特耐王最大的成本项目，因此我们投资了定制的风险程序，有针对性

地揭露供应链中的风险。结果表明，我们主要的战略供应商和关键材料、商品和服务、基础设施的供

应链风险处于中到低的水平。 

 

更多与可持续采购相关的信息请查询特耐王集团-企业行为和责任准则 2018 版。特耐王母公司联合集

团在其企业理念、环境准则和基本采购政策中强调了这一问题。其中，基本采购政策也要求供应商提

供他们关于木材及冲突材料的政策。联合集团的基本采购政策遵照联合国全球契约对人权的支持。 

 

可持续采购政策 

我们的做法是与供应商联动，要求他们采取可持续措施，利用经常性审计和跟进方案确保后续进展。 

• 作为我们愿景和战略的一部分，所有供应商必须遵循特耐王的行为准则，通过审核并签署采购

政策文件，遵守特耐王的可持续行采购政策。 

• 所有提供木材或纤维原料的供应商都必须遵守我们的木材和纤维采购政策。 

• 供应商必须申报所有产品制造外包的情况 

• 无论金额大小，必须对每一份合同进行风险管理评估。 

o 在风险管理评估采购表中列明主要风险。 

▪ 作为风险评估的一部分,在拟议合同中明确保险种类和水平，保险的种

类和承保范围是否适用于本次采购？ 

 

为确保全球供应链的可持续发展，特耐王: 

• 通过建立强有力的流程来推动可见性和问责性，从而促进透明度。 

• 通过设定法律、道德和业务预期，并监控合规情况，用以管理风险。 

• 注重协作、创新和深入改进。 

 
特耐王在全球范围内使用统一的采购流程，采购政策适用于全球业务规则。我们的公司治理结构以透

明方式实现跨业务和跨区域操作。以下是我们持续改进供应过程的基本大纲。 
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 特耐王的可持续采购路径 

特耐王在全球范围内使用统一的采购流程。 

以下是我们持续供应改进过程的基本大纲 

 

               

 

 

 

纸张来源及供应 

特耐王集团强调通过可持续的商业模式使用再生纤维，但也会使用原始木材。在今天消耗原始木材的

同时，我们必须保证企业在未来几年所需要的资源。 

要成为真正可持续的企业，需要合理管理森林，这有着重要的社会、环境和经济效益。我们认识到在

一些国家和地区确实存在森林过度砍伐和非法采伐的问题，因此，我们认为支持负责任和可持续的林

业发展对我们的工业领域具有重要的战略意义。 

 

 

 

行动计划 持续改进

开始阶段

•分发供应商行为准则

•关于SCOC期望的对话

•总持有成本:财务、环境和社会绩效预期

供应商评估

•RFI 信息请求

•合同承诺

•风险管理计划

3C's 协调、
沟通与合作

•创新和效率

•培训和支持

•监控和拜访（如可行）

•根据法规和效率进行调整
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我们的主要目标是： 

A. 支持森林管理，接受监管，并取得业务过程需要的相关认证。 

I. 至 2020年之前，我们的网站 100%设有监管链接(FSC®, PEFC or SFI)。 

II. 通过可追溯和透明的供应链，确保我们产品中所有原始木材的来源是受到可持续管理

的。 

B. 使用100%可再生或经监管认证的纸张。 

C. 作为最低要求，我们要求所有纸张供应商确保所供纸张不能来自有争议的或高风险地区。 

森林监管链认证确保我们的原材料、成品纸和纸板产品均保持透明度和可追溯性，符合商业道德且负

责任，为客户提供从源头到终端全过程的安心服务。 

 

特耐王供应商链指数（合计或按地区划分） 

 

 2018 2019 2020 

具有企业社会责任供

应商占比% 

   

签署供应商采购文件

的客户占比% 

   

可回收的原材料采购

占比 

   

    

 

 

 

供应商可持续采购结果（合计或按地区） 
 

总量 2018 2019 2020 

商业道德    

健康与安全    

环境    

劳工与人权    
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负责人： 

公司董事、董事会主席兼集团 CEO ：Yuji Suzuki 

政策范围 

该政策适用范围为特耐王有限公司（位于香港）全体员工，及其位于全球的所有分支机构，包括英

国、欧洲、亚洲和北美。 

修订日期 

原则上涵盖 2019 财年(4 月 - 3 月)，2020 年 3 月 1 日进行年度修订。 

政策沟通 

本文件与特耐王集团理念、员工手册均属于公开发布文件，可通过政策文档、进度公开、行为准则及

www.tri-wall.com 获取。 

 

 

供应商公司及负责人                                           日期                                                                            

 

-------------------------------------------                       ------------                                                                                                      


